
ВОССТАНОВЛЕНИЕ УЧЕТНОЙ ЗАПИСИ 

 

Если вы уже зарегистрированы на нашем портале, но забыли логин или пароль, 

после нажатия кнопки Вход на появившейся странице нужно перейти по ссылке Забыли 

логин или пароль? 

 

В следующем окне осуществить поиск по логину, если вы его помните (часто 

логином при регистрации пользователи указывают свою электронную почту) или по 

электронной почте. После ввода данных в соответствующее поле нужно нажать кнопку 

Найти. 

 

В следующем окне после ознакомления с информационным сообщением нужно 

нажать кнопку Продолжить. 



 

После этого вам на почту придет письмо. Оно может «потеряться». Тогда искать 

его нужно в папке Спам. В этом письме содержится инструкция по восстановлению 

вашей учетной записи. 

 

После перехода по ссылке у вас откроется страница с предложением придумать 

новый пароль. После ввода нового пароля и его подтверждения нужно нажать кнопку 

Сохранить. 



 

Теперь вы можете приступать к работе! 


